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Trata Brasil

bassampnia & ansae

Introducao

A importancia do saneamento e sua relevancia a
saude humana remontam as mais antigas culturas.
O desenvolvimento do saneamento sempre esteve
ligado a evolugdo das civilizaghes, as vezes retroce-
dendo, outras renascendo com o aparecimento de
outras. Essa descontinuidade da evolucgéo do servico
esta ligada, em grande parte, aos poucos meios de
comunicagdo do passado.

Avancos importantes alcancados em épocas dis-
tantes foram esquecidos durante séculos porque néo
eram conhecidos pela populacdo. No Velho Testa-
mento existem diversas passagens vinculadas as pra-
ticas sanitarias do povo judeu como, por exemplo,
0 uso da agua para limpeza: “roupas sujas podem
levar a doengas como a escabiose”. Assim, 0S pogos
para abastecimento eram mantidos tampados, limpos
e longe de possiveis fontes de poluigéo.
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Na civilizacdo greco-romana ha varios relatos das praticas
sanitarias e higiénicas e suas relagdes com o controle das do-
encas. Entre as praticas sanitarias coletivas mais marcantes na
antiguidade estdo a construcdo de aquedutos, 0os banhos pu-
blicos e os esgotos romanos, tendo como simbolo histérico a
conhecida Cloaca M&xima de Roma.

Atualmente, a gestdo dos servicos de saneamento basico
também permanece atrelada & informacdo, tanto para a elabo-
racdo dos planos de trabalho, dos instrumentos de regulagdo
e de planejamento; e mais ainda para que a populagdo possa
fiscalizar e exigir a implantagao desses servicos e seu constante
aprimoramento.

Como a prestagdo desse servigo tem um carater monopolista, a
informacdo € uma das caracteristicas institucionais mais relevantes
desta area da infraestrutura. Ou seja, os prestadores de servigos
conhecem com profundidade a qualidade de seus produtos e servi-
COs, suas despesas, investimentos e dados operacionais, enquanto
que a sociedade é dependente dessas informacdes.

Assim, uma vez que o Instituto Trata Brasil acredita que
somente a sociedade civil pode atuar de forma decisiva para
que o poder publico universalize os servi¢os de saneamento
basico, apresentamos esse Manual de Saneamento. De maneira
simples, porém completa, essa publicacdo pretende informar
a populacdo sobre a importancia desses servicos, bem como
seus direitos e deveres.

Assim, espera-se que a propria populacdo, propague a pu-
blicacdo e/ou conhecimentos adquiridos através desta, o que
ira contribuir para que as metas de universalizacdo sejam co-
nhecidas e alcangadas por todos, 0 que garantira uma melhor
qualidade de vida a todos os brasileiros, independentemente da
sua condi¢do econdmica ou social.



O que €
Saneamento
Basico

Saneamento é o conjunto de medidas que visa pre-
servar ou modificar as condicfes do meio ambiente com
a finalidade de prevenir doencas e promover a salde,
melhorar a qualidade de vida da populagéo e a produti-
vidade do individuo e facilitar a atividade econémica. No
Brasil, 0 saneamento basico é um direito assegurado pela
Constituicéo e definido pela Lei n°. 11.445/2007 como 0
conjunto dos servicos, infraestrutura e instalagdes ope-
racionais de abastecimento de agua, esgotamento sa-
nitario, limpeza urbana, drenagem urbana, manejos de
residuos solidos e de &guas pluviais.

Um dos principios da Lei n°. 11.445/2007 é a univer-
salizacdo dos servicos de saneamento basico, para que
todos tenham acesso ao abastecimento de agua de qua-
lidade e em quantidade suficientes as suas necessidades,
a coleta e tratamento adequado do esgoto e do lixo, e
a0 manejo correto das aguas das chuvas.




MANUAL DO SANEAMENTO BASICO - TRATA BRASIL

Um dos principios da Lei n°. 11.445/2007 é a universali-
zacdo dos servicos de saneamento basico, para que todos
tenham acesso ao abastecimento de agua de qualidade e em
quantidade suficientes as suas necessidades, a coleta e tra-
tamento adequado do esgoto e do lixo, e a0 manejo correto
das aguas das chuvas.

A lei n°. 11.445/2007 estabelece a elaborac¢éo do Plano Muni-
cipal de Saneamento Basico como instrumento de planejamento
para a prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico,
e ainda determina os principios dessa prestacdo de servicos; as
obrigaces do titular, as condigBes para delegacdo dos servigos,
as regras para as relagdes entre o titular e os prestadores de ser-
Vi¢os, e as condigOes para a retomada dos Sservigos.

Ainda trata da prestacdo regionalizada; institui a obrigato-
riedade de planejar e regular os servigos; abrange os aspectos
econdmicos, sociais e técnicos da prestacdo dos servigos, as-
sim como institui a participacdo e o controle social.

Comunidade Buenos Aires, localizada na zona sul do municipio de Jaboatéo dos Guararapes — PE
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Comunidade de Iguagu, na divisa de S&o Paulo com Santo André

Politica de saneamento basico

A lei 11.445/07 também estabelece diretrizes para a Politica
Federal de Saneamento, determinando que a Unido elabore o
Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB) e a partir
disso, oriente as acOes e investimentos do Governo Federal

Entretanto, para ter acesso a esses recursos todos 0s muni-
cipios devem elaborar seus planos municipais definindo seus
horizontes de universalizacdo da prestacéo de servigos.

Além disso, 0s municipios, como titulares, tém a obrigacéo de:

1) Decidir sobre a forma de prestacdo dos servigos (direta ou
delegada) e os procedimentos de sua atuacao.

2) Adotar parametros para a garantia do atendimento essen-
cial a satide publica, quanto a quantidade, regularidade e qua-
lidade da &gua potavel.

3) Definir o0 6rgdo responsavel pela sua regulagdo e fiscalizagao.
4) Fixar os direitos e deveres dos Usuarios.

5) Estabelecer os mecanismos de participacdo e controle social.
6) Construir um sistema de informacdes sobre 0s servigos.
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7) Definir casos e condicGes, previstos em lei e nos contratos,
para intervencéo e retomada da prestagdo dos servigos.

8) Definir as condicdes para a prestacdo dos servi¢os, envolvendo a
sua sustentabilidade e viabilidade técnica, econémica e financeira.

9) Definir o sistema de cobranca, composi¢do de taxas e tari-
fas e politica de subsidios.

Plano de Saneamento Basico

O plano de saneamento basico é o instrumento indispen-
sdvel da politica publica de saneamento e obrigatério para a
contratacdo ou concessdo desses servigos. A politica e o pla-
no devem ser elaborados pelos municipios individualmente ou
organizados em consorcio, e essa responsabilidade ndo pode
ser delegada. O Plano, a ser revisado a cada quatro anos, deve
ter os objetivos e metas nacionais e regionalizadas e ainda 0s
programas e agdes para 0 alcance dessas metas.

Ele deve expressar o compromisso coletivo da sociedade
em relacdo a forma de construir o saneamento. Deve partir
da anélise da realidade e tracar os objetivos e estratégias para
transforma-la positivamente e, assim, definir como cada seg-
mento ird se comportar para atingir as metas tracadas.

Ele é formulado sob a coordenagdo do poder publico, com
a participacdo de todos que atuam no saneamento num deter-
minado territorio e pela sua populagdo, independente dela ter
acesso Ou NAo ao Servigo.

E grande a interdependéncia das agbes de saneamento com
as de salde, habitacdo, meio ambiente, recursos hidricos e ou-
tras. Por isso, 0s planos, os programas e as agdes nestes temas
devem ser compativeis com o Plano Diretor do municipio e com
planos das bacias hidrograficas em que estdo inseridos.
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Etapa

Atividades

Fundamentos

Defini¢do das diretrizes e conceitos basicos com orienta-
cOes gerais e especificas para cada 6rgdo relacionado com
0 saneamento bésico.

Discusséo das diretrizes do Plano em audiéncia puablica do
Comité Consultivo com a participagdo dos diversos seg-
mentos da sociedade.

Elaborag&o do diagndstico com levantamento da situacdo atual,
identificando as caréncias e determinando a demanda reprimida
de cada servigo publico de saneamento basico.

Realizac&o do progndstico com avaliagdo das condices atu-
ais e projecdo para o horizonte proposto pelo Plano, consi-
derando o Plano Diretor Municipal, caso exista.

Propostas

Apresentacdo das conclusdes da primeira etapa ao Comité
Consultivo em audiéncia publica para critica e encaminha-
mento de propostas.
Realizacdo das proposi¢des contemplando as:
< Diretrizes para a acdo municipal (obras e servigos).
< Estrutura administrativa para a gestdo do Plano e
definicdo de competéncias.
= Sistema de avaliagdo permanente e integrado ao sis-
tema de planejamento municipal.
= Prioridades de investimentos com orientagdo para o
cronograma de implantagéo.
= Discusséo das proposicoes em audiéncias publicas
do Comité Consultivo.
Realizagdo de audiéncia publica final do Comité Consultivo
(Seminario Final) para discussdo do relatério e encaminha-
mento do Plano ao Conselho da Cidade ou Municipal de
Saneamento Basico, ou equivalente.

Aprovagao

Discussao pelo Conselho da Cidade ou Municipal de Saneamento
Bésico ou equivalente ou pelo Poder Legislativo Municipal.
Aprovagdo pelo Conselho da Cidade ou Municipal de Saneamen-
to Bésico ou equivalente, e pelo Poder Legislativo Municipal com
sancdo de Lei pelo Chefe do Poder Executivo Municipal.

Institucionalizagéo

Elaboragéo e aprovagdo de resolugdes pelo Conselho e decretos
regulamentadores pelo chefe do Poder Executivo Municipal.
Realizacdo das alteragdes administrativas necessarias para
implementar o Plano.

Realizacdo de previsdes orgamentarias.

Implementacéo Implementacdo das agdes propostas no Plano.
Acompanhamento trimestral e avaliagido anual da imple-
??Vrgl?:gﬁr;amento mentacdo do Plano pelo Conselho da Cidade ou Municipal

de Saneamento Basico, ou equivalente.

Etapas e atividades para o desenvolvimento de Plano Municipal de Saneamento
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O papel de cada um

A Constituicdo determina como competéncia comum da Unido,
dos estados, do Distrito Federal e dos municipios a promogéo
de programas de melhoria das condi¢des de saneamento basico.
Assim essas responsabilidades sdo compartilhadas entre as trés
esferas de governo, sendo necesséria e desejavel a agdo conjunta
para que os servicos atendam a toda a populagéo.

Governo federal

A Unido institui as politicas nacionais e € responsavel por
garantir a maior parte dos investimentos em saneamento ba-
sico, por meio de recursos do Orgamento Geral da Unido
(OGU), do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS)
e do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT). Varios minis-
térios atuam no saneamento de forma coordenada com uma
divisdo de responsabilidades:

1) Ministério das Cidades ap6ia 0s municipios com mais de 50
mil habitantes, os integrantes de regifes metropolitanas e as
regides integradas de desenvolvimento.

2) Ministério da Saude define os padrBes de qualidade da &gua
para consumo humano e, por meio da Fundacdo Nacional da Sad-
de (FUNASA) é responsavel pela assisténcia aos municipios com
populacdo de até 50 mil habitantes, aos assentamentos rurais, as
areas indigenas, quilombolas e de outras populagGes tradicionais.

3) Ministério do Meio Ambiente coordena o Programa Nacio-
nal de Residuos Sélidos Urbanos e, com apoio da Agéncia
Nacional de Aguas (ANA), atua na gestio do uso das aguas.

4) Ministério da Integracdo Nacional atua principalmente na re-
gido do semiarido e nas bacias dos rios Sdo Francisco e Parnaiba,
em programas que visam aumentar a oferta de dgua para 0s seus
diversos usos, em especial, para 0 consumo humano.
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5) Ministério do Desenvolvimento Social coordena o programa
para instalacdo de um milhdo de cisternas no semiarido.

6) Ministério do Trabalho coordena o programa de cooperativas
de catadores de materiais reciclaveis.

7) Caixa Econémica Federal e o Banco Nacional de Desenvolvi-
mento Econémico e Social (BNDES) sdo os principais agentes
financeiros e responsaveis pela execugdo dos programas, repas-
sando recursos e acompanhando as ac0es contratadas.

Governos estaduais

Os estados atuam predominantemente na prestacdo dos
servicos de abastecimento de &gua e coleta e tratamento dos
esgotos gerados, por meio de suas companhias.

Governos municipais

As prefeituras s&o as responsaveis pela elaboracéo do Plano Mu-
nicipal de Saneamento Basico e pelo envolver a comunidade em
sua discussdo. O plano municipal € essencial na regulamentacéo da
concessao dos servicos de abastecimento de agua e coleta e trata-
mento de esgotos sanitarios, e na elaboracdo de diagnosticos que
ajudam os municipios na obtencdo de empréstimos para obras de
saneamento junto ao governo federal e instituicdes financeiras.

Comunidade S&o Nicolau, em S&o Paulo
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Prestadores de servicos

Podem ser publicos ou privados. Muitos municipios delegam
0s servicos de agua e esgoto as companhias estaduais, outros
prestam 0s servigos diretamente por meio de autarquias, empre-
sas e departamentos de secretarias municipais. Outros concedem
a prestacdo ou fazem Parcerias Publico Privada (PPP) segmento
privado. E existem, ainda, as gestdes associadas ou consorcios
publicos, criados por varios municipios.

Outros atores

Atuam também na érea de saneamento, os 6rgdos e entida-
des reguladoras, sejam estaduais, municipais ou interfederati-
vos, quando assim instituido por um consorcio publico. O Mi-
nistério Publico participa na articulacdo com o drgéo de defesa
do consumidor e do meio ambiente.

E ainda os Comités de Bacia Hidrografica, que é um drgéo co-
legiado da gestdo de recursos hidricos, com atribui¢es de carater
normativo, consultivo e deliberativo. Os Comités devem integrar
as aces de todos os Governos, seja no ambito dos Municipios,
do Estado ou da Uniéo; fomentar o respeito aos ecossistemas; pro-
mover a conservacao e recuperacdo dos corpos d’agua e garantir a
utilizagdo racional e sustentavel dos recursos hidricos.

Sociedade

O controle social € um conjunto de mecanismos e procedi-
mentos que garantem a sociedade informagdes, representacoes
técnicas e participacdes nos processos de formulagdo de politi-
cas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos servicos
publicos de saneamento basico.

O ConCidades recomenda a criagdo de Conselhos Munici-
pais e Estaduais das Cidades para fiscalizar e monitorar a pres-
tacdo dos servicos de saneamento. Esses foruns permanentes
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de discusséo sdo muito importantes para estimularem o debate,
de forma integrada, das politicas de desenvolvimento urbano,
habitacdo, saneamento, meio ambiente, transporte e mobilida-
de urbana, regularizacdo fundiaria, dentre outras. E fortalecem a
participagdo da sociedade.

Financiamento dos Servicos

Historicamente, a Unido e os estados tém participado, cooperati-
va ou concorrentemente com 0s municipios, na gestao e provimento
de servicos publicos de saneamento, em especial 0 abastecimento
de 4gua e 0 esgotamento sanitario. A evolugdo da prestacdo dos
servigos de saneamento basico no Brasil passou por fases distintas.

= Entre 1950 a 1970 - Corresponde ao inicio da industriali-
zacdo do pais, periodo marcado pelo surgimento de 6rgdos ou
empresas municipais de saneamento basico. Os investimentos
em saneamento eram apenas recursos dos orcamentos gerais
complementados com empréstimos externos.

= Anos 70 - O Governo Federal implementou o Sistema Na-
cional de Saneamento, integrado pelo Plano Nacional de Sane-
amento (Planasa), pelo Banco Nacional da Habitacdo (BNH) e
pelo Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), cuja prin-
cipal caracteristica era o incentivo a transferéncia da prestacéo
dos servicos para Companhias Estaduais de Saneamento Basico
(CESB's), financiadas em muitos casos pela Uni&o.

< Década de 80 - A escassez de recursos publicos para a rea-
lizagdo de investimentos, o0 aumento no endividamento estatal
e & extincdo do BNH levaram o Sistema Nacional de Sanea-
mento a apresentar sinais de desgaste.

= Da década de 90 e inicio do século 21 - Surgiram as
primeiras concessdes privadas de servi¢os publicos de agua e
esgoto. Como, por exemplo, em Limeira, Jad, Ribeirdo Preto
(1995), Birigui, (1994), Marilia (1997) e Jundiai (1996). As
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OrganizagOes das Nagdes Unidas (ONU) instituiu, em 2000,
as Metas do Milénio. J& em 2007, com a implantacdo do Pro-
grama de Aceleracdo de Crescimento (PAC), o setor de infra-
estrutura passou a receber novos investimentos provenientes
de recursos do FAT e do FGTS.

Formas de financiamento

1) Cobranga direta dos usuarios - Taxa ou Tarifa

Tradicionalmente é a modalidade mais importante e funda-
mental para o financiamento dos servigos pablicos que possam
ser individualizados (divisiveis) e quantificados. Uma politica
de cobranca (taxa e/ou tarifa) bem formulada pode ser sufi-
ciente para financiar os servigos e alavancar seus investimentos
diretamente ou mediante empréstimos, podendo até mesmo
ndo depender de empréstimos, se esta politica estabelecer a
constituicdo de fundo proprio de investimentos.

2) Subvengdes publicas - Orgcamentos Gerais

Até a década de 1970 esta era a forma predominante de
financiamento dos investimentos e de custeio parcial dos
servicos de saneamento, e predomina até hoje no caso dos
servicos de residuos sélidos e de aguas pluviais. Recursos
com disponibilidade ndo estavel e sujeitos as restricbes em
razdo do contingenciamento na execucdo orcamentaria para
garantir os superdvits primarios destinado ao pagamento de
juros da divida publica.

3) Subsidios tarifarios

Forma que se aplica quando os servigos séo prestados para va-
rios municipios sob uma mesma gestdo. Sao recursos que integram
a estrutura tarifaria, ou fiscal, quando decorrerem da alocacdo de
recursos orcamentarios, inclusive por meio de subvencdes.
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4) InversOes diretas de capitais publicos e/ou privados
(empresas estatais publicas ou mistas)

Atualmente alguns estados ainda utilizam esta forma para
financiar os investimentos de suas Companhias.

5) Empreéstimos - capitais de terceiros (Fundos e Bancos)

Entre as décadas de 70 e 80, era a forma predominante de
financiamento dos investimentos nos servicos de saneamento,
com recursos do FGTS. Estes financiamentos foram retomados
timidamente no periodo de 1995 a 1998 e mais fortemente
desde 2006, contando desde entdo com uma pequena parti-
cipagdo de recursos do FAT (BNDES) e passando a financiar
também concessionarias privadas.

6) Concess@es e Parceria Publico Privado (PPP’s)

Concessdes municipais a entidades ou companhias estaduais
ocorrem desde o século 20, com mais énfase a partir da década
de 1950. A modalidade de concesséo foi a forma adotada para via-
bilizar os financiamentos dos servicos por meio das companhias
estaduais. A partir de 1995, alguns municipios, diretamente ou com
intervencéo dos estados, passaram a adotar a concessao a empresas
privadas como alternativa de financiamento dos servicos. As PPP’s
foram reguladas recentemente e ainda é pouco utilizada como forma
de financiamento dos servigos, principalmente pelos Estados.

7) Proprietario do imével urbano - aquisicdo ou contri-
buicdo de melhoria

Definido pela Lei Federal 6.766 que regulamenta o Parcelamen-
to do Solo Urbano, transferindo para o loteador/empreendedor a
responsabilidade pela implantacdo da infraestrutura de saneamento
- basicamente redes e ligacOes e, em certos casos, unidades de pro-
ducdo/tratamento. A contribuicdo de melhoria é prevista na Consti-
tuicdo e no Cadigo Tributario e é uma alternativa pouco utilizada de
financiamento dos investimentos em infraestrutura urbana. Aplicavel
para areas urbanas j& ocupadas que ndo dispdem dos servicos.
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Gestdo do servico

Os estados constituiram empresas publicas ou sociedades
de economia mista (Companhias Estaduais de Saneamento Ba-
sico - CESBs), que prestam o servigo nos municipios, mediante
a celebracdo de contratos de concessdo. Este modelo se con-
solidou no Pais em virtude aos critérios para destinacdo dos
financiamentos do FGTS, que foram reservados exclusivamen-
te as empresas estaduais. A atuacdo das empresas estaduais
abrange 75% dos municipios.

Os contratos de concessdo entre as empresas estaduais e
0S municipios sdo muito vagos. Ndo ha normas sobre a estru-
tura tarifaria ou sobre as obrigaces da empresa. Na prética,
0 servigo € prestado como se fosse de competéncia estadual,
inexistindo qualquer regulacdo municipal. A estrutura tarifaria
€ a mesma em todos os municipios de cada Estado, ndo se
considerando o0s custos reais do servico.

A maioria das atuais concessdes foi celebrada pelo periodo de vigén-
cia de trinta anos e estdo proximos de terminarem. Muitas cidades op-
taram por desvincular-se da companhia estadual, na esperanca de poder
oferecer servigos de melhor qualidade com tarifas menores. O principal
motivo dessa decisdo € o modelo de “subsidios cruzados” adotado
pelas companhias estaduais. Neste modelo, ndo existe contabilidade
separada para cada municipio e a tarifa é igual para todo o estado.

Alguns municipios criaram 6rgdos proprios para a gestdo do
saneamento, que podem ser departamentos da administracdo
direta ou de autarquias. O principal estimulo para essa decisao
é a imunidade tributéria atribuida constitucionalmente a essas
pessoas de direito publico.

Atualmente, existem 27 Cesb’s responsaveis pelo atendimento
a mais de 3.700 municipios. Por outro lado, cerca de 1.300 mu-
nicipios possuem seus proprios sistemas de saneamento, sendo
conhecidos como “municipios ou sistemas autdnomos”.
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Tarifas

O quadro institucional dos servicos de agua e esgotos no Brasil
torna dificil avaliar as politicas tarifarias nele praticadas, isto por que:

< Cada empresa estadual tem uma politica tarifaria aplicada
sobre 0s municipios em que opera, sem nenhuma vinculacdo
com 0s outros estados e com 0s municipios que prestam dire-
tamente 0s servicos.

= Cada municipio que presta diretamente 0s servicos de sa-
neamento tem politica propria de cobranca. Muitas cidades
aplicam taxas em vez de tarifas e ha casos, inclusive, de muni-
cipios que ndo cobra por esses servigos, sendo estes mantidos
COM recursos orcamentarios.

« Em muitos municipios, a prestacdo dos servicos de agua e
esgoto é feita por modelos diferentes. Exemplo: prestacéo dire-
ta de abastecimento de agua e concessao estadual ou privada
para esgotamento sanitario.

= Muitos municipios tém adotado em sua politica 0 beneficio
de tarifa social para pessoas que comprovem baixa renda, vi-
sando aumentar a viabilidade da capacidade de pagamento dos
servigos prestados, permitindo a insercdo cidada dessa popula-
¢éo perante o direito aos servicos de saneamento.

= Os custos dos servi¢os variam de municipio para municipio,
em virtude da maior ou menor facilidade de se obter agua
potavel, da existéncia de tratamento de esgotos, do relevo e
do solo serem mais ou menos favoravel a instalagdo de redes,
entre diversos outros fatores.

A estrutura tarifaria é utilizada para aplicacdo da tarifa de
agua e esgotos aos usuarios do sistema de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario. Em tese o preco nela especificado
corresponde aos servigos de produgdo e distribuicdo da agua,
coleta e disposicdo dos esgotos. Além destes servicos, seriam
levados em consideracdo diversos fatores, como previsao para
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devedores e amortizagdo das despesas, quantidade consumida,
categorias (residencial, comercial, industrial ou publica) e con-
dicdo econbmica do usuario. A cobranca visaria compatibilizar
a viabilidade econbmica da empresa com 0s aspectos sociais
dos servicos de saneamento.

O valor da tarifa da agua é progressivo, variando de acordo
com o consumo. Cada casa ou apartamento é registrado como
uma unidade consumidora (economia), e o valor por m3 para
cada economia aumenta a medida que aumenta o0 consumo.

Em geral, 0 volume minimo faturado é de 10 m3. Assim, se
a residéncia consome 7 m3 de 4gua em um més, o volume co-
brado em sua fatura é de 10 m3. O valor da tarifa é progressivo
e baseado no principio da indugdo ao uso racional de agua, para
reprimir o desperdicio. Assim, quem consome mais, paga mais.

Calculo da Conta

Para chegar ao valor que o consumidor ir4 pagar pelo ser-
vico, deve-se:
1) Distribuir o volume faturado nas faixas de consumo da
estrutura tarifaria da companhia.

2) Multiplicar o resultado da distribuicdo dos volumes,
pelo valor da tarifa correspondente de cada faixa.

3) Somar os resultados obtidos no calculo anterior, ob-
tendo o valor da conta de 4gua da casa.

4) No caso de residéncias atendidas com coleta de esgoto,
deve-se multiplicar o valor da conta da gua por um determinado
percentual para o calculo da conta de esgoto. Este percentual dife-
re de empresa para empresa.
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Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC)

O PAC foi langado pelo Governo brasileiro, em 2007, visando
investir em infraestrutura e medidas econémicas para estimular
0s setores produtivos e, a0 mesmo tempo, levar beneficios so-
ciais para todas as regides do Pais, até 2010. Nesta etapa, foram
destinados R$ 40 bilhes somente para o setor de saneamento.

Em marco de 2010, o Governo Federal langou a segunda fase
do Programa original, denominado de PAC 2, com propostas de
revisdo e complementacgdo das agdes da primeira fase. Foi estabe-
lecido que os projetos a serem incluidos neste programa seriam
selecionados por meio do dialogo com os estados e municipios.
Nesta fase, deverdo ser investidos mais R$ 40 bilhGes.

No contexto do PAC, as obras de saneamento basico estéo
inseridas no principal dos cinco blocos que compdem o Progra-
ma, gue € aquele que esta voltado a infraestrutura social, e inclui
obras de habitacdo e transportes. Os recursos devem ser aplica-
dos em obras de coleta e tratamento de esgoto, abastecimento
de &gua, drenagem e destinacao final de lixo.

Balanco

De acordo com o 11° Balango oficial do Governo Federal, de
4 anos do PAC, referente ao periodo 2007-2010:

No total do PAC, incluindo obras em todas as areas, 67,5%
das ac0es estariam concluidas até o final de 2010. No setor de
saneamento foram investidos R$ 1,5 bilhdo em 1.225 empreen-
dimentos e ainda que 95% das obras ja estavam contratadas até
aguele momento, correspondendo a R$ 37,9 bilhdes do valor
total de R$ 40 bilhGes previsto no inicio do PAC.

O valor das contratacbes com recursos e financiamento ao
setor publico em municipios com mais de 50 mil habitantes
superou 100% do previsto. Nos municipios com menos de 50
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mil habitantes, os contratos com recursos do PAC atingiram
95% do total previsto.

Os casos em que houve menor avango foram os de contratos
com financiamento ao setor privado, que atingiram apenas 45%
de contratagdo em relacdo ao que estava previsto.

A maioria das obras de saneamento nos municipios com
mais de 150 mil habitantes ja foi iniciada, mas que na maioria
dos estados existem poucas obras em estagio avancgado.

Houve significativo avan¢o na contratagdo das obras, especial-
mente naquelas com repasse de recursos do OGU e financiamento
ao setor publico, enquanto que nos casos de financiamento para o
setor privado, as contratacOes estdo bem mais atrasadas.

O ritmo de execucdo, porém, estd bem mais lento que as ex-
pectativas de forma geral. No final de 2009, 67% das obras contra-
tadas de saneamento estariam concluidas até o final de 2010, cor-
respondendo a 30% do valor dos investimentos contratados nos
municipios com mais de 150 mil habitantes, mas em dezembro
de 2010, demonstra que apenas 8% das obras foram concluidas,
correspondendo a apenas 3% do valor de investimento.

No final de 2010 ainda havia 15% das obras de Saneamento
ndo iniciadas nos municipios com mais de 150 mil habitantes.



Abastecimento

de AgUA

A 4gua é elemento essencial a vida vegetal e ani-
mal. O homem necessita de agua de qualidade ade-
quada e em quantidade suficiente para atender as ne-
cessidades, para protecdo da salde e para propiciar 0
desenvolvimento econdmico.

O sistema de abastecimento de agua pode ser con-
cebido e projetado para atender a pequenos povoados
ou a grandes cidades, variando nas caracteristicas e
no porte de suas instalagdes. Caracteriza-se pela cap-
tacdo da agua da natureza, adequacéo de sua qualida-
de ao padrdo potavel, transporte até os aglomerados
humanos e fornecimento & populacédo em quantidade
compativel com suas necessidades.
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Controlar e prevenir doengas.

Implantar habitos higiénicos na populagéo como,
por exemplo, a lavagem das maos, o banho e a
Aspectos sanitario limpeza de utensilios e higiene do ambiente.

e social Facilitar a limpeza publica.

Facilitar as praticas desportivas.

Propiciar conforto, bem-estar e seguranga.
Aumentar a esperanca de vida da populagéo.

Aumentar a vida média pela redugéo da mortalidade.

Aumentar a vida produtiva do individuo, por meio
do aumento da vida média ou pela reducdo do
tempo perdido com doenga.

Facilitar a instalacdo de industrias, inclusive a de
turismo, e consequentemente ao maior progresso
das comunidades.

Facilitar o combate a incéndios.
Mais féacil proteger o manancial.

Mais facil supervisionar o sistema do que fazer super-
visdo de grande ndmero de mananciais e sistemas.

Mais fécil controlar a qualidade da agua consumida.

Reducdo de recursos humanos e financeiros
(economia de escala).

Aspectos econdmicos

Margem leste da Lagoa Olho D'agua - Comunidade Buenos Aires - Jaboatéo dos Guararapes — PE
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Os sistemas individuais sédo solugdes precarias para 0s cen-
tros urbanos, pois essas fontes encontram, geralmente, expostas
a altos niveis de contaminacdo; embora indicados para as areas
rurais onde a populagdo é dispersa e, também, para as areas
periféricas de centros urbanos, para comunidades urbanas com
caracteristicas rurais ou, ainda, para as areas urbanas, como solu-
¢do provisdria, enquanto se aguardam solucdes mais adequadas.
Mesmo para pequenas comunidades e para areas periféricas, a
solucdo coletiva €, atualmente, possivel e economicamente inte-
ressante, desde que se adotem projetos adequados.

AlLagoa Olho D'agua é considerada a maior lagoa de formag&o de restinga em area urbana do Brasil

A agua na natureza

A 4gua abrange quase quatro quintos da superficie terrestre;
desse total, 97,0% referem se aos mares e 0s 3% restantes as
aguas doces. Entre as &guas doces, 2,7% sdo formadas por
geleiras, vapor de &gua e lencdis existentes em grandes profun-
didades (mais de 800m), ndo sendo economicamente viavel
seu aproveitamento para 0 consumo humano.

Em consequéncia, constata-se que somente 0,3% do volume total
de agua do planeta pode ser aproveitado para nosso consumo, sendo
0,01% encontrada em fontes de superficie (rios, lagos) e o restante,
ou seja, 0,29%, em fontes subterraneas (pogos e nascentes).
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A agua subterranea vem sendo acumulada no subsolo ha
séculos e somente uma pequena fracdo € acrescentada anual-
mente pelas chuvas ou retirada pelo homem. Em compensagao,
a agua dos rios € renovada quase 31 vezes, anualmente.

A precipitacdo média anual, na terra, € de cerca de 860 mm.
Entre 70% e 75% dessa precipitacdo voltam a atmosfera como
evapotranspiragéo.

P
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llustrag&o - Ciclo hidrolégico

Sistemas de abastecimento

A agua ndo €é encontrada pura na natureza. Ao cair em for-
ma de chuva, ja carrega impurezas do préprio ar. Ao atingir o
solo seu grande poder de dissolver e carregar substancias altera
ainda mais suas qualidades.

A &gua propria para o consumo humano chama-se agua
potével. Para ser considerada como tal ela deve obedecer a
padrGes de potabilidade. Se ela tem substancias que modificam
estes padrdes ela é considerada poluida. As substancias que
indicam poluigdo por matéria organica sd0: compostos nitroge-
nados, oxigénio consumido e cloretos.

Em algumas localidades a obtencdo de &gua é feito por pogos.
Esse sistema é mais utilizado nas areas urbanas ndo servidas por
sistemas publicos de abastecimento, e também em zonas rurais.
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Para 0 abastecimento de agua, a melhor saida é a solugéo coletiva,
excetuando-se comunidades rurais muito afastadas. As partes do
sistema de agua séo:

1) Manancial

2) Captacdo

3) Aducéo

4) Tratamento

5) Reservagédo

6) Reservatorio de agua tratada de jusante

7) Distribuicdo

Reservatdrio slovado

I

Rede da distribulgio

Clore @ flucr \

Canal de dgua
filtrada

Fluculaghe  Docantagho

llustragéo — Esquema da coleta, tratamento e distribuicéo da agua

As redes de abastecimento funcionam sob o principio dos
vasos comunicantes.

A &gua necessita de tratamento para se adequar a0 consumo.
Mas, todos os métodos tém suas limitacdes, por isso ndo é pos-
sivel tratar agua de esgoto para torna-la potavel. Os métodos vao
desde a simples fervura até correcdo de dureza e corrosdo. As
estagOes de tratamento se utilizam de varias fases de decantacéo
e filtracdo, além de cloracdo.




Esgotamento

sanitario

Esgoto é o termo usado para as aguas que, apos a
utilizacdo humana, apresentam as suas caracteristicas
naturais alteradas. Conforme o uso predominante: co-
mercial, industrial ou doméstico essas aguas apresen-
tardo caracteristicas diferentes e sdo genericamente
designadas de esgoto, ou aguas servidas.

A devolugdo das aguas residuais a0 meio ambiente
devera prever o seu tratamento, seguido do langamento
adequado no corpo receptor que pode ser um rio, um
lago ou no mar através de um emissario submarino.

As aguas residuais podem ser transportadas por
tubulacOes diretamente aos rios, lagos, lagunas ou
mares ou levado as estacfes de tratamento, e depois
de tratado, devolvido aos cursos d’agua.

Os dejetos humanos podem ser veiculos de ger-
mes patogénicos de varias doencas, entre as quais
febre tifoide e paratifoide, diarréias infecciosas,




MANUAL DO SANEAMENTO BASICO - TRATA BRASIL

amebiase, ancilostomiase, esquistossomose, teniase, ascari-
diase, etc. Por isso, torna-se indispensavel afastar as possi-
bilidades de seu contato com:

= homem;

= aguas de abastecimento;
= vetores (moscas, baratas);
< alimentos.

Por causa da falta de medidas praticas de saneamento e de
educacgdo sanitéria, grande parte da populacdo tende a lancar
o0s dejetos diretamente sobre o solo, criando, desse modo, si-
tuagBes favoraveis a transmissdo de doencas.

Sob o aspecto sanitario, o destino adequado dos dejetos
humanos visa, fundamentalmente, ao controle e a prevencao
de doengas a eles relacionadas.

As solucdes a serem adotadas terdo os seguintes objetivos:

« evitar a poluicdo do solo e dos mananciais de abastecimento de agua;
« evitar 0 contato de vetores com as fezes;

« propiciar a promoc¢ao de novos habitos higiénicos na populagéo;

= promover o conforto e atender ao senso estético.

A ocorréncia de doengas, principalmente as doengas infecciosas e parasita-
rias ocasionadas pela falta de condigBes adequadas de destino dos dejetos,
podem levar o homem a inatividade ou reduzir sua potencialidade para o
trabalho. Assim sendo, sdo considerados 0s seguintes aspectos:

= aumento da vida média do homem, pela redugéo da mortalidade em
consequiéncia da reducédo dos casos de doengas;

« diminuicdo das despesas com o tratamento de doengas evitaveis;

« reducdo do custo do tratamento da agua de abastecimento, pela preven-
¢éo da poluicdo dos mananciais;

= controle da poluigéo das praias e dos locais de recreagdo com o objetivo
de promover o turismo;

« preservacdo da fauna aquatica, especialmente os criadouros de peixes.
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Tipos de esgotos

a) esgotos domeésticos: provém, principalmente, de residén-
cias, estabelecimentos comerciais, institui¢des ou qualquer edi-
ficacdo que dispdem de instalagbes de banheiros, lavanderias
e cozinhas. Compdem-se essencialmente da agua de banho,
excretas, papel higiénico, restos de comida, sabdo, detergentes
e aguas de lavagem;

b) esgotos industriais: compreendem 0s residuos organicos,
de industria de alimentos, matadouros, etc; as aguas residu-
arias agressivas, procedentes de inddstrias de metais, etc; as
aguas residudrias procedentes de inddstrias de ceramica, agua
de refrigeracéo, etc;

c) aguas pluviais: sdo as aguas procedentes das chuvas;

d) agua de infiltracéo: sdo as aguas do subsolo que se in-
troduzem na rede.

Galeria pluvial aberta na cidade de Embu das Artes
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Tipos de sistemas

Existem solucBes para a retirada do esgoto e dos dejetos,
havendo ou ndo agua encanada.

1) Sistema unitario - é a coleta do esgoto pluvial, domésti-
cos e industriais em um Unico coletor. Em &reas rurais, onde as
casas ficam téo distantes umas das outras, a instalacdo de um
sistema de esgoto é muito cara. E extremamente comum 0 uso
de fossas sépticas.

Uma fossa séptica é simplesmente um grande tanque de con-
creto ou ago enterrado no quintal ou em algum outro ponto do
terreno. O tanque pode conter 4 mil litros de &gua. Os dejetos
entram no tanque por uma extremidade e saem pela outra.

2) Sistema misto - a rede recebe 0 esgoto sanitario e uma
parte de aguas pluviais.

3) Sistema separador - 0s esgotos doméstico e industrial
ficam separados do esgoto pluvial. E o sistema usado no Brasil.
O custo de implantacdo é menor, pois as aguas pluviais ndo
sdo tdo prejudiciais quanto o esgoto doméstico. Assim como o0
esgoto industrial nem sempre pode se juntar ao esgoto sanita-
rio sem tratamento especial prévio.
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Fases de tratamento

Pré-tratamento

Nessa fase, designada por pré-tratamento ou tratamento
preliminar, 0 esgoto é sujeito aos processos de separacdo dos
solidos mais grosseiros:

= Gradeamento que pode ser composto por grades grossei-
ras, grades finas e/ou peneiras rotativas,

« Desarenamento nas caixas de areia;

= Desengorduramento nas chamadas caixas de gordura ou
em pré-decantadores. Nesta fase, 0 esgoto é preparado para as
fases de tratamento subsequentes, podendo ser sujeito a um
pré-arejamento e a uma equalizacéo tanto de caudais como de
cargas poluentes ou residuos.

Tratamento primario

Apesar de 0 esgoto apresentar um aspecto ligeiramente me-
Ihor apos a fase de pré-tratamento, possui ainda praticamente
inalteradas as suas caracteristicas poluidoras. Segue-se, pois, 0
tratamento propriamente dito. A primeira fase de tratamento é
designada por tratamento primario, onde a matéria poluente é
separada da agua por sedimentacdo. Este processo exclusiva-
mente de acdo fisica pode, em alguns casos, ser ajudado pela
adicéo de agentes quimicos que através de uma coagulacao/flo-
culacéo possibilitam a obtencgdo de flocos de matéria poluente
de maiores dimensdes e assim mais facilmente decantaveis. A
eficiéncia desse processo pode chegar a 60% ou mais depen-
dendo do tipo de tratamento e da operacéo da ETE.
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Tratamento secundario

O chamado processo de tratamento secundario é geralmente
um processo bioldgico, do tipo iodo ativado ou do tipo filtro bio-
l6gico, onde a matéria organica (poluente) é consumida por micro-
organismos nos chamados reatores bioldgicos. Estes reatores sdo
normalmente formados por tanques com grande quantidade de mi-
cro-organismos aerobios, havendo a necessidade de promover o seu
arejamento. O esgoto saido [do reator bioldgico] contem uma gran-
de quantidade de microorganismos, sendo muito reduzida a matéria
organica remanescente. A eficiéncia de um tratamento secundario
pode chegar a 95% ou mais dependendo da operacdo da ETE. Os
micro-organismos sofrem posteriormente um processo de sedimen-
tacdo nos designados sedimentadores (decantadores) secundarios.

Finalizado o tratamento secundario, as aguas residuais tra-
tadas apresentam um reduzido nivel de poluicdo por matéria
organica, podendo na maioria dos casos, serem despejadas no
meio ambiente receptor.

Tratamento terciario

Normalmente antes do langamento final no corpo recep-
tor, é necessario proceder a desinfeccdo das aguas residuais
tratadas para a remogdo dos organismos patogénicos ou, em
casos especiais, a remogdo de determinados nutrientes, como
0 nitrogénio e o fésforo, que podem potenciar, isoladamente e/
ou em conjunto, a eutrofizagdo das &guas receptoras.

Remocdo de nutrientes

A emissdo em excesso do nitrogénio e de fosforo pode provocar
0 acimulo de nutrientes. Esse fendmeno é chamado de eutrofizagéo,
que encoraja 0 crescimento excessivo (chamado bloom) de algas e cia-
nobactérias (algas azuis). A maior parte destas algas morre, porém a
decomposicéo delas por bactéria remove 0 oxigénio da agua e 0s peixes
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morrem. Além disso, algumas espécies de algas produzem toxinas que
contaminam as fontes de dgua potavel (as chamadas cianotoxinas).

Ha diferentes processos para remogéao de nitrogénio e fosforo:

A desnitrificacdo requer condigfes anoxicas (auséncia de oxigé-
nio) para que as comunidades biologicas apropriadas se formem.
A desnitrificacdo é facilitada por um grande nimero de bactérias.
Métodos de filtragem em areia, lagoa de polimento, etc podem re-
duzir a quantidade de nitrogénio. O sistema de lodo ativado, se bem
projetado, também pode reduzir significante parte do nitrogénio.

A remocdo de fosforo, que pode ser feita por precipitacdo qui-
mica, geralmente com sais de ferro ou de aluminio. O lodo quimico
resultante ¢ dificil de tratar e 0 uso dos produtos quimicos é caro.
Apesar disso, a remocgdo quimica de fosforo requer equipamentos
muito menores que os usados por remocao bioldgica.

Desinfec¢do

A desinfeccdo das aguas residuais tratadas pretende remover 0s orga-
nismos patogénicos. O método de cloragdo contribui significativamente
na reducdo de odores em estagBes de tratamento de esgoto. Entre os
processos artificiais € o de menor custo e de elevado grau de eficiéncia em
relagdo a outros processos como a 0zonizagdo que € bastante dispendio-
sa e a radiacdo ultravioleta, que néo é aplicavel a qualquer situacao.

Coagulacho Decantacdio | Filtra |
o | | g
| . Desinfectcdio .

& " s

Floculagiao Agua de
g ‘ lavageam

» Residuos |

llustragdo da ETE: Esquema de estag&o de tratamento de esgoto




Reflexos

do saneamento
na sociedade

O acesso ao abastecimento de &gua atinge pata-
mares mais altos e muitos municipios ja atingiram
a universalizacdo desse servico. Assim, o indice de
atendimento da populacdo no abastecimento de agua
atingiu 81,7% em 2009, o atendimento na coleta de
esgoto atende 44,5%.

A populagdo urbana atendida pelos servigos de agua
atingiu 95,2% em 2009. No caso dos servicos de esgoto,
a situacdo continua

precéria, pois apenas SNIS
metade (50,6%) da

populagdo é atendida. Sistema Nacional de  Informagges

sobre Saneamento (SNIS) foi criado
Nos anos de 2007 pelo governo federal em1996 como

e 2008, o Brasil regis- parte do Programa de Modemiza-
' ¢é0 do Setor Saneamento (PMSS).

trou uma forte acele- O SNIS esta vinculado a Secretaria
raio na queda do dé- Nacional de Saneamento Ambien-

o N tal do Ministério das Cidades.
ficit de acesso a rede
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de esgoto, da ordem de 4,18% ao ano. Para alcancar a meta do
milénio do acesso ao saneamento, o Brasil precisaria ter expandido
a rede em 2,77% ao ano no periodo 1990-2015.

Os nimeros do SNIS mostram que realmente ocorreu um
avango nos ultimos cinco anos: o investimento aumentou e
0s indices de atendimento da populagdo nos servigos de agua
e esgoto sem ddvida melhoraram. Contudo, o déficit ainda é
bastante elevado e é longa a distancia ser percorrida até a para
a universalizacdo dos servicos. O avanco dos Ultimos anos
ocorreu de maneira desigual entre as regides.

A pesquisa A Falta que o Saneamento Faz, do Instituto Trata
Brasil e realizada pelo Centro de Politicas Sociais da Fundacéo Ge-
talio Vargas, revela que se mantidos os investimentos no setor, sera
possivel reduzir o déficit a metade em 16 anos, ou seja, a meta
definida pela ONU para 2015 sera alcancada com dez anos de atra-
s0. O Plano de Aceleragdo do Crescimento (PAC), a criagdo do
Ministério das Cidades e a nova Lei do Saneamento foram vitais
para a evolucdo no setor.

De acordo com a pesquisa, 49,1% da populacéo brasileira
ndo dispdem de acesso a rede de esgoto. Pela primeira vez na
historia do Pais, mais da metade da populagdo é atendida pela
rede. O estudo aponta também que desde 2007 ha uma acele-
racdo na velocidade da reducdo do déficit.

Porém, a taxa de reducdo
do déficit até o ano de 2006
foi de apenas 1,31% ao ano
0 que levaria 56 anos para
cumprir a meta da ONU.
Um ritmo pelo menos um

PESQUISA

A Falta que o0 Saneamento Faz

A pesquisa considerou os dados
do ultimo Censo Demogréfico, da

terco mais lento do que o Pesquisa Nacional de Saneamento
. Bésico (PNSB), do Censo Escolar

do combate a pobreza, que e da Pesquisa Nacional por Amos-

é de 4,2% ao ano. Ainda se- tra de Domicilios (PNAD) 2008.

gundo o levantamento, entre
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0s servicos publicos disponibilizados aos domicilios brasileiros,
a rede de esgoto ainda é o que tem a menor taxa de acesso, ape-
nas 51%. Por outro lado, 98,6% dos lares contam com energia
elétrica. A rede de agua atende 82% das casas enquanto a coleta
de lixo atinge 79,09% dos domicilios.

Saude

A éarea da salde sofre uma profunda influéncia negativa da
falta de saneamento basico. O acesso ao saneamento reduz
uma série de enfermidades, que reflete desde no aproveitamen-
to escolar das criangas até na produtividade do trabalhador.

De varias formas a agua pode afetar a saide do homem:
pelo consumo direto, na preparacdo de alimentos; na higiene
pessoal, na agricultura, na limpeza do ambiente, nos processos
industriais ou nas atividades de lazer. Os riscos para a saude
associados com a agua podem ser de duas categorias:

< Relacionados com a ingestdo de agua contaminada por agen-
tes biolégicos (bactérias, virus e parasitos), através de contato
direto, ou por meio de insetos vetores que necessitam da &gua
em seu ciclo biologico;

= Resultados de poluentes quimicos e radioativos, geralmente efluen-
tes de esgotos industriais, ou causados por acidentes ambientais.

Os principais agentes bioldgicos encontrados nas guas conta-
minadas sdo as bactérias patogénicas, 0s virus e as parasitas. As
bactérias patogénicas encontradas na agua e/ou alimentos consti-
tuem uma das principais fontes de morbidade e mortalidade.




MANUAL DO SANEAMENTO BASICO - TRATA BRASIL

Febre tifdide
Leptospirose

Transmissao Doenga Agente Patogénico
Vibrio cholerae
Salmonella typhi
Coélera Leptospira interrogans

Giardia lamblia
Entamoeba histolytica

Pela 4gua Giardiase Hepatite A
Amebiase Balantidium coli, Cryptosporidium,
Hepatit infcciosa | B0 M o e
DI CEe enteropatogénica, Shigella, Yersinia

enterocolitica, Astrovirus, Calicivirus,
Norwalk, Rotavirus A e B

Escgblose . Sarcoptes scabiei
PRaEllsss (el Pediculus humanus
Tracgma_ . . Clamydia trachoma

Ee|a falta de Conjuntivite bacteria- Haemophilus acgyptius

limpeza ou de | ha aguda salmonella tyohimuri

higienizacdo Salmonelose a_mon_e a_ yp imurium

com a agua - Trlchur|§ trlchlur.a
e Enterobius vermiculares
Ancilostomiase Ancylgstoma fjuqdenale
T Ascaris lumbricoides

Através de Maléria }glsg?:grl::m vivax, P. malarie e P.

vetores que se Dengue Grupo B dos arbovirus

relguonam com | Febre amarela RNA virus

a agua Filariose

Wouchereria bancrofti

Associada
a agua

Esquistossomose

Schistosoma mansoni

De acordo com o estudo “Esgotamento Sanitario Inadequado e
Impactos na Salde da Populag&o”, desenvolvido pelos pesquisa-
dores Denise Maria Penna Kronemberger e Judicael Clevelario Janior
a pedido do Instituto Trata Brasil, as diarréias - sintoma comum de
uma infeccao gastrointestinal causada por uma ampla gama de agen-
tes patdgenos, incluindo bactérias, virus e protozoarios - respondem
por mais de 80% das doengas relacionadas ao saneamento basico
inadequado, sendo responsaveis também por mais da metade dos
gastos com esse tipo de enfermidade. As criancas de até 5 anos sao
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0 grupo mais vulneravel as diarréias e representam mais de 50% das
internacdes por esse tipo de enfermidade.

Ja o levantamento “Os beneficios da expansdo do sanea-
mento no Brasil” estima que o numero de infec¢Bes gastroin-
testinais em criangas e jovens até 14 anos, em um municipio
de 100 mil habitantes sem coleta de esgoto, seria de 450 casos/
ano. Se 0 mesmo municipio tivesse 100% de coleta de esgoto,
esse numero cairia para 229. O saneamento nao extingue a do-
enca, mas reduz a sua incidéncia de forma muito expressiva.

O custo de uma internacéo por infecgdo gastrintestinal no
Sistema Unico de Sadde (SUS), em 2009, foi de cerca de R$
350 na média nacional. Gerando uma despesa da ordem de R$
161 milhdes/ano, apenas para tratar no hospital das pessoas
infectadas. Esse valor ndo considera a compra de medicamen-
tos para o tratamento pés-hospitalizacdo ou a despesa com 0
retorno ao médico.

PESQUISA

“Os beneficios da expanséao do
saneamento no Brasil”

Pesquisa do Instituto Trata Brasil
com a colaboracdo e pesquisa da

Fundagdo Getulio Vargas. ]

A andlise dos efeitos do saneamento
sobre a sadde partiu do cruzamento
de informacBes municipais de salide,
de acesso a esgoto e indicadores so-
cioecondmicos. O banco de dados
reuniu informagdes de 5.289 munici-
pios, no periodo de 1999 a 2007, so-
bre: (i) o nimero de internagBes por
infeccOes gastrintestinaisl em diferen-
tes faixas etarias; (i) 0 nimero de 6bi-
tos causadas por essas doengas tam-
bém por faixas etérias; (iif) 0 nimero

de profissionais de salide — médicos,
enfermeiros e outros profissionais de
clinicas, hospitais e postos de salde;
(iv) a renda do municipio (PIB) a pre-
¢os constantes; e (v) a populagéo do
municipio. Os dados de internacdes e
Obitos foram obtidos no DATASUS.
As informagdes de populagéo e PIB fo-
ram trazidas das Contas Municipais do
IBGE. Os dados de profissionais vieram
da base de dados RAIS - Caged, do
Ministério do Trabalho e Emprego.
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O acesso ao saneamento levaria a reducdo de casos, que
refletiria também nos custos do SUS. A diminuicéo de 462 mil
casos por ano para 343 mil possibilitaria uma economia de R$
745 milhGes em internacdo ao longo dos anos.

Rede de ensino

Apenas 39,58% das escolas do Pais estdo ligadas ao servico
de coleta de esgoto. Criangas que vivem ou estudam em éareas
sem saneamento basico tém reducdo de 18% no aproveitamen-
to escolar quando comparadas com criancas que tém acesso
ao0s servicos, por que faltam mais.

Nas escolas brasileiras a falta de rede de esgoto € mais
intensa que 0s demais servigcos publicos, como rede de abas-
tecimento de &gua, com alcance de 62,64%; energia elétrica
88,24%; e coleta de lixo 62,93%.

Produtividade do trabalhador

A implantacdo da rede de esgoto reflete positivamente na
qualidade de vida do trabalhador gerando o aumento da sua
produtividade e da renda, além de contribuir para a valorizacdo
dos imoveis, de acordo com a pesquisa Beneficios econdmicos
da expansao do saneamento basico, feita pelo Instituto Trata
Brasil e a Fundagdo Getulio Vargas (FGV).

A pesquisa revela ainda que, por ano, 217 mil trabalhadores pre-
cisam se afastar de suas atividades devido a problemas gastrointes-
tinais ligados a falta de saneamento. A cada afastamento perde-se
17 horas de trabalho em média. A probabilidade de uma pessoa
com acesso a rede de esgoto faltar as suas atividades por diarréia é
19,2% menor do que uma pessoa que ndo tem acesso a rede.
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Aumento da renda

Por outro lado, ao ter acesso a rede de esgoto, um trabalha-
dor aumenta sua produtividade em 13,3% permitindo assim o
crescimento de sua renda na mesma proporgéo. A estimativa
€ que a massa de salarios, que atualmente gira em torno de
R$ 1.1 trilhdo, se eleve em 3,8%, provocando um aumento na
renda de R$ 41,5 bilhdes por ano.

Efeito imobiliario

A universalizagdo do acesso a rede de esgoto pode ainda
proporcionar uma valorizagdo média de até 18% no valor dos
imoveis. Essa valorizacdo ndo € sentida igualitariamente por
todos os proprietarios de imdveis. Os avangos na qualificacdo
do espago urbano provocados pelos investimentos em infraes-
trutura implicam a valorizacdo dos imdveis, principalmente nos
pertencentes as familias de menor rendimento, cuja moradia é
quase que exclusivamente o Unico patrimonio.

A pesquisa estima que a valorizacdo dos imdveis alcance R$
74 bilhdes, valor 49% maior que o custo das obras de saneamen-
to avaliado em R$ 49,8 bilhdes. Essa valorizacao tera efeitos dife-
renciados em cada estado da Federacdo. Os estados com maior
deficiéncia sdo os que teriam o maior volume de ganhos.

Além disso, uma parte do valor investido em saneamento
retornara aos cofres publicos na forma de impostos - Imposto
Predial e Territorial Urbano (IPTU) e Imposto Sobre Transferén-
cia de Bens Imoveis (ITBI). Em longo prazo, 0 acesso a rede
de esgoto implicaria um aumento na arrecadac¢do do IPTU na
mesma propor¢do do valor médio dos imdveis, um ganho esti-
mado de R$ 385 milhdes ao ano. O crescimento esperado do
ITBI sera superior a R$ 80 milhdes por ano.




Glossario

A

Abastecimento de agua - Abastecimento através
de Rede Geral (com ou sem canaliza¢do interna),
Poco ou Nascente (com ou sem canaliza¢éo interna),
ou outra condigdo (&gua proveniente de carro-pipa,
chuva, fonte publica e pogo ou torneira localizados
fora do domicilio). Os sistemas de abastecimento de
agua (SAA) sdo obras de engenharia que, além de
assegurar o conforto as populagdes e prover parte de
infraestrutura das cidades, visam prioritariamente su-
perar 0s riscos a salde impostos pela dgua. Um siste-
ma de abastecimento de agua, em geral € composto
por: manancial, captacdo, aducédo, tratamento, reser-
vacdo ou reservatorio, rede de distribuicéo e ligacGes
prediais, estacOes elevatorias ou de recalque.
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Aducéao - Transporte de dgua do manancial ao tratamento ou
da &gua tratada ao sistema de distribuicao.

Adutora de Agua Bruta - Canal, galeria ou encanamento
destinado a conduzir a 4gua da captacdo, antes de receber
qualquer tipo de tratamento, até a estacdo de tratamento.

Adutora de Agua Tratada - Canal, galeria ou encanamento
destinado a conduzir a 4gua da estacdo de tratamento aos re-
servatorios de distribuicdo, depois de receber tratamento.

Agua potavel - Agua potével é aguela que pode ser consumi-
da sem riscos a salde e sem causar rejeicdes ao consumo.

Agua tratada - Agua a qual tenha sido submetida a um pro-
cesso de tratamento, com o objetivo de torna-la adequada a
um determinado uso.

Amostra para analises de qualidade - Amostra da &gua
distribuida para consumo, coletada com a finalidade de serem
realizadas determinacgdes fisico-quimico-bacteriolégicas para
monitoramento da sua qualidade.

Autarquia - Entidade com personalidade juridica de direito
publico, criada por lei especifica, com patrimdnio prdprio, atri-
buicdes publicas especificas e capacidade de auto administrar-
se sob controle federal, estadual ou municipal.

Autorizacao de despesa - Autorizacdo legislativa para a rea-
lizacdo de despesa, concedida por meio da lei orgcamentéaria ou
leis e medidas provisdrias relativas a créditos adicionais, ou ainda
pela lei de diretrizes orcamentarias, no que se refere, no Gltimo
caso, a execucao provisdria até a aprovacdo do orgamento.
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C

Captacéo - Conjunto de equipamentos e instalagdes utilizado
para a retirada de agua do manancial. Compreende a primeira
unidade do sistema de abastecimento, que se classifica em:
superficial, subterranea, poco profundo e pogo raso.

Captacao Superficial - Captagdo de agua de diferentes cursos
d’agua, como rio, corrego, ribeirdo, lago, lagoa, acude, represa
etc., que tém o espelho d’agua na superficie do terreno.

Captacao Subterranea - Basicamente fazem uso de aquiferos
confinados e ndo confinados, denominados, respectivamente,
artesianos e freaticos.

Captacao de Poco Profundo - Captacdo de agua de lencois
situados entre as camadas impermeaveis.

Captacao de Poco Raso - Captacéo de agua de lencol freati-
€O, Ou seja, de agua que se encontra acima da primeira camada
impermedvel do solo.

Cloro Residual Livre - Indica a quantidade de cloro presen-
te na rede de distribuicéo, adicionado no processo de desin-
feccdo da agua.

Cobertura - Oferta sistematizada de servicos basicos que sa-
tisfacam as necessidades de uma populacdo (agua e esgoto,
saneamento basico, transportes, etc.).

Coleta - E o conjunto de atividades para remogao dos residuos
devidamente acondicionados e ofertados, mediante o uso de
veiculos apropriados para tal.

Coleta de Esgoto Sanitario - Classificagdo dos tipos de co-
letores para transporte de esgoto sanitario em: rede unitaria ou
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mista; rede publica para coleta de aguas de chuva ou galerias
pluviais; rede separadora; rede publica para coleta e transporte,
separadamente, de aguas de chuva e esgoto sanitario; rede con-
dominial; rede interna que traz todas as contribuicdes do prédio
até o andar térreo e liga-se a rede da rua em um Gnico ponto.

Coliformes - As bactérias do grupo coliformes habitam nor-
malmente o intestino de homens e animais, servindo, portanto,
como indicadores da contaminagdo de uma amostra de agua
por fezes. Como a maior parte das doengas associadas com a
agua é transmitida por via fecal, isto é, os organismos pato-
génicos, ao serem eliminados pelas fezes, atingem o ambiente
aquatico, podendo vir a contaminar as pessoas que se abastece
de forma inadequada dessa &gua, a presenca de coliformes na
agua é um indicador de risco de transmissao dessas doencas.

Coliformes Totais - Indicam presenga de bactérias na dgua que
ndo necessariamente representam problemas para a saide. As
bactérias do grupo coliforme s&o bacilos gram-negativos, aerébios
ou anaerobios facultativos, ndo formadores de esporos, oxidase
negativos, capazes de desenvolver-se na presenca de sais biliares
ou agentes tensoativos que fermentam a lactose com produgdo
de acido, gas e aldeido a 35,0 + 0,5 °C em 24-48 horas e que
podem apresentar atividade da enzima R-galactosidase.

Comités de Bacias Hidrogréaficas - Constituem foruns in-
tersetoriais na medida em que agregam representantes dos
governos federal, estadual e municipal de diversos setores (sa-
neamento, meio ambiente, sadde, agricultura, planejamento,
turismo, energia, sociedade civil organizada, dentre outros).
A composicdo dos comités inclui representantes dos governos
estadual, municipal e da sociedade civil organizada.

Contaminacéo - O fendmeno da contaminagdo consiste na
introducéo de substancias que provocam alteracdes prejudiciais
ao uso do ambiente aquético, caracterizando assim a ocorrén-
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cia da poluicdo. Os agentes contaminantes de maior impor-
tancia sdo a matéria organica, 0s organismos patogénicos, 0s
compostos organossintéticos e 0s metais pesados.

Controle da Qualidade da Agua para Consumo Humano
- Conjunto de atividades, exercidas de forma continua pelo(s) res-
ponsavel (is) pela operacdo de sistema ou solucdo alternativa de
abastecimento de &gua, destinadas a verificar se a agua fornecida a
populacéo €é potavel, assegurando a manutencdo dessa condicéo.

Crédito de Contas a Receber - Saldo bruto dos valores a
receber no Ultimo dia do ano de referéncia, em decorréncia do
faturamento dos servicos de agua e esgoto (receita operacional
direta) e dos outros servigos, tais como ligagdes, religagdes, con-
servacdo e reparo de hidrometros (receita operacional indireta).

D

Distribuicdo de Agua - Conducio da agua para as edifica-
¢Oes e 0s pontos de consumo por meio de canalizagdes insta-
ladas em vias publicas.

Doencas Relacionadas a Agua - S3o enfermidades transmiti-
das pelo contato, ou ingestdo de agua contaminada ou por ve-
tores que se procriam na agua. Tais doencas se subdividem em:
transmitidas pela via feco-oral, controladas pela limpeza com
agua (associadas ao abastecimento insuficiente de agua); por
verminoses que tem parte de seu ciclo de vida infeccioso no
ambiente aquético e por vetores que se relacionam com a agua.

Doencas Transmitidas pela Via Feco-Oral (alimentos ou
agua contaminados por fezes) - O organismo patogénico (agen-
te causador de doenga) é ingerido (ex. leptospirose, amebiase
diarréias e disenterias, como a célera e a giardiase).
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Doengas Controladas pela Limpeza com Agua (associa-
das ao abastecimento insuficiente de agua) - A falta de &gua e
a higiene pessoal insuficiente criam condicdes favoraveis para
sua disseminacdo, por exemplo, a Febre Tiféide (agua), Co-
lera e outras Diarréias (dgua), Hepatite A (dgua), Ascaridiase
(&gua), Tricuriase (agua) e Ancilostomiase (agua e solo).

Doencas Transmitidas por Verminoses que em parte de
seu Ciclo de Vida Infeccioso no Ambiente Aquatico (uma
parte do ciclo de vida do agente infeccioso ocorre em um ani-
mal aquatico) - Sao0 doengas provocadas por verminoses cuja
ocorréncia esta ligada ao meio hidrico na medida em que uma
parte do ciclo de vida do agente infeccioso passa-se no ambien-
te aquatico. Associadas a agua (uma parte do ciclo da vida do
agente infeccioso ocorre em um animal aquatico). O patogénico
penetra pela pele ou € ingerido. (ex. esquistossomose).

Doencas Transmitidas por Vetores que se Relacionam
com a Agua - As doengas sio propagadas por insetos que
nascem na agua ou picam perto de corpos d’agua (Ex. malaria,
febre amarela e dengue).

Dotacdo orcamentaria - E o valor monetéario autorizado,
consignado na lei do or¢camento (LOA), para atender uma de-
terminada programacéo orcamentaria.

E

Economia - Moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas
de escritdrio, indstrias, 6rgdos publicos e similares, existentes
numa determinada edificacéo, que sdo atendidos pelos servigos
de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario.
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Emissario - Coletor que recebe o esgoto de uma rede coletora e
0 encaminha a um ponto final de despejo ou de tratamento.

Empenho Global - Modalidade de empenho da despesa destinado
a atender despesa com finalidade determinada e quantificada, mas
cuja liquidacdo e pagamento devam ocorrer em varias parcelas no
decorrer do exercicio a medida que partes ou etapas pré-definidas
da obrigagdo sejam cumpridas. Modalidade excepcional prevista no
artigo 60, § 3°, da Lei Federal n°. 4.320, de 17 de marco de 1964.

Empenho Ordinario - Modalidade de empenho relativa aos
gastos com finalidade determinada, de valor previamente co-
nhecido e que deva ser liquidado e pago de uma Unica vez.
Modalidade geral do empenho, tal como previsto nos artigos
58 a 60 da Lei Federal n°. 4.320, de 17 de margo de 1964.

Empenho por Estimativa - Modalidade de empenho da des-
pesa destinado a atender despesa, cujo montante ndo possa
ser determinado com antecedéncia, ocorrendo tipicamente em
despesas de carater repetitivo e de valor varidvel (ex: tarifas
agua, energia elétrica e telefonia; despesas com combustiveis e
copias de documentos, cujo valor exato ndo € passivel de ser
previsto com antecedéncia, a despeito da relativa regularidade
com que ocorrem). Modalidade excepcional prevista no artigo
60, § 2°, da Lei Federal n°. 4.320, de 17 de margo de 1964.

Empresa Privada - Empresa com capital predominante ou inte-
gralmente privado, administrada exclusivamente por particulares.

Empresa Publica - Entidade paraestatal, criada por lei, com perso-
nalidade juridica de direito privado, com capital exclusivamente publi-
co, de uma s ou de varias entidades, mas sempre capital publico.

Esgotamento Sanitario - Conjunto de obras e instalagfes
destinadas a coleta, transporte, afastamento, tratamento e dis-
posicao final das é&guas residuarias da comunidade, de uma
forma adequada do ponto de vista sanitario.
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Estacdo de Tratamento - Conjunto de instalacdes, dispositi-
VoS e equipamentos destinados ao tratamento. Quando dedicada
a tratar agua bruta para uso publico ou industrial, chama-se es-
tacdo de tratamento de agua (ETA); para tratamento de esgotos
domesticos, estacdo de tratamento de esgotos (ETE); para es-
gotos industriais, estacdo de tratamento de despejos industriais
(ETDI) ou estagdo de tratamento de efluentes industriais (ETEI).

ETA - Denominagdo abreviada de Estacdo de Tratamento de
Agua, vélida para todos os tipos de tratamento, exceto aqueles
simplificados, que se enquadram como UTS.

ETE - Denominagdo abreviada de Estacdo de Tratamento de
Esgoto, valida para todos os tipos de tratamento.

Estacdo Elevatoria - O conjunto de dispositivos e equipa-
mentos que recebem as aguas do esgoto e as recalcam ao
destino adequado.

Extravasamento de Esgoto - Fluxo indevido de esgotos
ocorrido nas vias publicas, nos domicilios ou nas galerias de
aguas pluviais, como resultado do rompimento ou obstrucdo
de redes coletoras, interceptores ou emissarios de esgotos.

Extravasor - Estrutura ou canalizacdo destinada a escoar o
excesso de agua de uma rede coletora ou de um reservatario.

F

Fluoretacao - Adicdo de fllor na dgua para a prevencdo da
cérie dentaria.

Formas de abastecimento de agua - Classificacdo da pro-
veniéncia da &gua utilizada no domicilio particular permanente
em: rede geral - quando o domicilio, ou o terreno ou a pro-
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priedade em que estad localizado, esta ligado a rede geral de
abastecimento de &gua; poco ou nascente (na propriedade)
- quando o domicilio é servido por 4gua de pogo ou nascente
localizado no terreno ou na propriedade onde esta construido;
outra - quando o domicilio é servido de &gua de reservatorio
(ou caixa), abastecido com aguas das chuvas, por carro-pipa
ou, ainda, por poco ou nascente, localizados fora do terreno da
propriedade onde esta construido.

Fossa Septica - Camara subterrdnea de cimento ou alvenaria,
onde sdo acumulados o0s esgotos de um ou varios prédios e
onde os mesmos sdo digeridos por bactérias aerobias e anae-
rébias. Processada essa digestdo, resulta o liquido efluente que
deve ser dirigido a uma rede ou sumidouro.

Fossa Negra - E uma fossa séptica, uma escavagio sem re-
vestimento interno onde os dejetos caem no terreno, parte se
infiltrando e parte sendo decomposta na superficie de fundo.
Néo existe nenhum deflavio.

Fossa Seca - Sdo escavacOes, cujas paredes sdo revestidas
de t&buas ndo aparelhadas com o fundo em terreno natural e
cobertas na altura do piso por uma laje onde é instalado um
vaso sanitario.

G

Grau de Tratamento - Medida de remogédo efetuada por um
processo de tratamento com referéncia a solidos, matéria orga-
nica, bactérias ou qualquer outro pardmetro especifico indica-
dor de poluicéo.
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Incidéncia de Doencas - Numero de casos novos de uma
doenga, ocorridos em uma populagdo particular durante um
periodo especifico de tempo.

Indicadores - Os indicadores sdo ferramentas utilizadas com o
intuito de caracterizar uma situacdo existente, possibilitando, as-
sim, comparac0es entre situacdes diversas, grupos especificos ou
populacdes. Os indicadores podem ainda ser utilizados para a ava-
liag&o de atividades, permitindo constatar mudangas com o passar
do tempo. Eles tém o objetivo de gerar informacdes, que, por sua
vez, constituem subsidio essencial a tomada de decisdes.

Indicadores Epidemioldgicos - sdo aqueles que caracteri-
zam o perfil de morbimortalidade da populagdo, possibilitando
a avaliacdo de suas condicdes de salde.

Infraestrutura Urbana - Conjunto de obras que constituem
o0s suportes do funcionamento das cidades e que possibilitam
0 uso urbano do solo, isto é, o conjunto de redes basicas
de conducdo e distribuicdo, rede viéria, dgua potavel, redes
de esgotamento, energia elétrica, gas, telefone, entre outras,
que viabilizam a mobilidade das pessoas, 0 abastecimento e a
descarga, a dotacdo de combustiveis basicos, a condugdo das
aguas, a drenagem e a retirada dos despejos urbanos.

Instalacé@o Sanitaria ou Escoadouro - Banheiro ou instalagéo
sanitaria € o local que tenha, pelo menos, um espaco (vaso
sanitario, buraco etc.) destinado a receber dejetos humanos. Os
lavabos s6 sdo considerados como banheiros quando, além da
pia, possuem vaso sanitario. Os existentes na parte externa sdo
considerados quando constituem parte integrante do domicilio.
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Interceptor - E a canalizagdo a que sdo ligados transversalmen-
te vérios coletores com a finalidade de captar a descarga de tem-
po seco, com ou sem determinada quantidade de agua pluvial
proveniente do sistema combinado ou unitério de esgotos.

Internacdo - Uma internagdo € considerada como um periodo
usado para diagnostico ou tratamento em unidade hospitalar,
para a qual foi emitida uma Autorizacéo de Internagdo Hospitalar
(AIH). O numero de internagBes num determinado municipio
num ano nao necessariamente corresponde ao nimero de pes-
soas que se adoentaram naquele periodo, ja que a mesma pessoa
pode se internar diversas vezes pela mesma causa e outras pes-
soas, que apresentam quadros clinicos menos graves podem nao
se internar, mesmo que doentes. Esse caso € bastante comum
em doencgas que podem ter um tratamento em casa, COmMo 0
Dengue, a Hepatite ou Esquistossomose.

L

Lancamento de Esgoto em Cursos d”Agua - Langamento
do esgoto sanitario diretamente em rios, lagos, mar etc.

Ligacdo - Ramal predial conectado a rede de distribuicdo de
agua ou a rede coletora de esgoto. Pode estar ativa ou inativa.

Ligacdo de Agua - Conjunto de dispositivos que interliga a
canalizacdo distribuidora da rua e a instalacéo predial podendo
ter ou ndo hidrémetro.

Liquidacdo - Um dos estéagios da despesa. E a verificacdo do
implemento de condigéo, ou seja, verificacdo objetiva do cum-
primento contratual.
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M

Manancial - Fonte de onde se retira a agua. Pode ser subterra-
neo, no caso de pogos ou superficial no caso de rios e lagoas.

Monitoramento da Qualidade da Agua - E um dos instru-
mentos de verificacdo da potabilidade da &gua e de avaliacdo
dos riscos que os sistemas e as solugdes alternativas de abaste-
cimento de dgua possam representar para a satde humana.

Morbidade - Pode ser definida como a estimativa quantitativa
da freqliéncia de agravos, incluindo as medidas de incidéncia
e de prevaléncia.

Mortalidade - Avalia o risco de morte a que esta sujeita uma
determinada populag&o.

O

Obras e Instalacdes - Despesas com estudos e projetos; aqui-
sicdo de imoveis necessarios a realizacdo de obras (Paragrafo
4° do artigo 12, da Lei n°® 4.320/64); inicio, prosseguimento
e conclusdo de obras; pagamento de pessoal temporario ndo
pertencente ao quadro da entidade e necessério a realizacdo
destas obras; pagamento de obras contratadas. Instalagdes que
sejam incorporaveis ou inerentes ao imovel, tais como elevado-
res, aparelhagem para ar condicionado central, etc.
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P

Pagamento - Um dos estagios da despesa. E a emissdo do
cheque ou ordem bancéria em favor do credor. A classificacdo da
despesa em estagios tem natureza tedrica ou doutrinaria (ainda
que as etapas de empenho, liquidacéo e pagamento estejam bem
individualizadas na Lei Federal 4.320, de 17 de marco de 1964), o
que faz com que existam ligeiras diferencas na literatura técnica
sobre detalhes em sua conceituacéo ou aplicacéo.

Percolado - termo empregado para caracterizar a mistura entre
o chorume e a agua de chuva que percola no aterro.

Prestador de Servicos de Saneamento - Entidade legal-
mente constituida para administrar servigos e operar sistemas
de abastecimento de &gua e de esgotamento sanitario.

pH - O potencial hidrogénidnico (pH) representa a intensidade
das condicdes acidas ou alcalinas do meio liquido por meio da
medicdo da presenca de ions de hidrogénio (H+). Valores de
pH menores que 7 indicam &guas com caracteristicas acidas e
valores acima de 7 indicam é&guas basicas.

Poluicéo - O termo “poluicdo” provém do verbo latino pollu-
re, que significa sujar. Em um conceito mais amplo, a polui¢éo
indica a ocorréncia de alteracBes prejudiciais no meio, seja ele
agua, ar ou solo. Fala-se entdo de uma poluicdo aquética, at-
mosférica ou do solo. Em relagdo a qualidade da &gua para
0 consumo humano este conceito deve ser entendido como
perda de qualidade da &gua, ou seja, alteracbes em suas carac-
teristicas que comprometam um ou mais usos do manancial.
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Q

Qualidade Fisica da Agua de Consumo Humano - Consiste
na identificagdo de parametros que representem, de forma indire-
ta, a concentracdo de solidos - em suspenséo ou dissolvida - na
agua. Esse indicador revela, por um lado, a qualidade estética da
agua, cuja importancia sanitéria reside no entendimento de que
aguas com inadequado padrdo estético, mesmo microbiologica-
mente seguras, podem conduzir os consumidores a recorrerem
a fontes alternativas menos seguras. Por outro lado, &guas com
elevado contetdo de solidos comprometem a eficiéncia da de-
sinfec¢do, ou seja, nesse caso sélidos podem se mostrar associa-
dos a presenca de microorganismos.

Qualidade Quimica da Agua de Consumo Humano - E
aferida pela propria identificacdo do componente na agua, por
meio de métodos laboratoriais especificos. Tais componentes
quimicos ndo devem estar presentes na agua acima de certas
concentragdes determinadas com o auxilio de estudos epide-
mioldgicos e toxicologicos. As concentracdes limites toleraveis
significam que a substéncia, se ingerida por um individuo com
constituicdo fisica mediana, em certa quantidade diéria, duran-
te um determinado periodo de vida, adicionada a exposicdo
esperada da mesma substancia por outros meios (alimento, ar,
etc.), submete esse individuo a um risco inaceitavel de acome-
timento por uma enfermidade cronica resultante.

Queda (Em reservatorio de hidrelétrica) - Diferenca entre
0 nivel d’agua maximo do reservatorio e o nivel d’agua normal
do canal de fuga da usina.
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R

Racionamento de Agua - Interrupcdo do fornecimento de
agua em decorréncia de problemas na reservacao; capacidade de
tratamento insuficiente; populagao flutuante; problemas de seca/
estiagem. O racionamento pode ser: constante, independente da
época do ano; todos 0s anos na época da seca; esporadicamen-
te, em época de seca.

Receita Operacional Direta - Valor faturado anual decor-
rente das atividades-fim do prestador de servigos, resultante da
exclusiva aplicacdo das tarifas. Resultado da soma da Receita
Operacional Direta de Agua, Receita Operacional Direta de Es-
goto e Receita Operacional Direta de Agua Exportada.

Receita Operacional Direta de Agua - Valor faturado anual
decorrente da prestacdo do servico de abastecimento de agua,
resultante exclusivamente da aplicacéo de tarifas, excluidos os
valores decorrentes da venda de &gua exportada no atacado
(bruta ou tratada).

Receita Operacional Direta de Esgoto - Valor faturado
anual decorrente da prestacdo do servico de esgotamento sani-
téario, resultante exclusivamente da aplicagdo de tarifas.

Receita Operacional Indireta - Valor faturado anual decor-
rente da prestacdo de outros servigos vinculados aos servicos
de 4gua ou de esgotos, mas ndo contemplados na tarifago,
como taxas de matricula, ligacOes, religacdes, sanc¢des, conser-
vacao e reparo de hidrémetros, acréscimos por impontualidade,
e outros.

Receita Operacional Total (Direta + indireta) - Valor fa-
turado anual decorrente das atividades-fim do prestador de ser-
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vicos. Resultado da soma da Receita Operacional Direta (Agua,
Esgoto e Agua Exportada) e da Receita Operacional Indireta

Receita Operacional Direta de Agua Exportada (Bruta ou
tratada) - Valor faturado anual decorrente da venda de agua,
bruta ou tratada, exportada no atacado para outros agentes dis-
tribuidores. Corresponde a receita resultante da aplicacéo de tari-
fas especiais ou valores estabelecidos em contratos especiais.

Rede Coletora de Esgoto - Conjunto de tubulagdes ligadas
as unidades ou prédios, que conduz o esgoto sanitario até o
ponto de tratamento ou de lancamento final.

Rede Geral de Abastecimento de Agua - Conjunto de tubu-
lagBes interligadas e instaladas ao longo das vias pablicas ou nos
passeios, junto as unidades ou prédios, e que conduz a dgua aos
pontos de consumo, como moradias, escolas, hospitais etc.

Represa - Obra de engenharia destinada a acumulacdo de
agua para diversos fins, o que € obtido pelo represamento dos
rios, originando-se dai grandes lagos artificiais que, por vezes,
causam sérios transtornos e inconvenientes ecoldgicos, como
recrudescimento de endemias e até mesmo abalos sismicos.

Reservatorio - Lugar onde a &gua é acumulada para servir as
multiplas necessidades humanas, em geral formado pela cons-
trucdo de barragens nos rios ou pela diversdo da agua para
depressdes no terreno ou construido como parte de sistemas
de abastecimento de agua

Rede de Distribuicéo - A rede de distribui¢do consiste na Ulti-
ma etapa de um sistema de abastecimento de agua, constituin-
do-se de um conjunto de condutos assentados nas vias pablicas
OU NOS passeios, aos quais se conectam os ramais domiciliares.
Dessa forma, a funcdo da rede de distribuicdo € conduzir as
aguas tratadas aos pontos de consumo, mantendo suas caracte-
risticas de acordo com o padrdo de potabilidade.
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Risco - Definido como uma caracteristica de uma situacdo ou
acdo em que dois ou mais efeitos sdo possiveis, mas que o
efeito particular que ocorrera € incerto e pelo menos uma das
possibilidades é indesejavel (Covello e Merkhofer, 1993) (decreto
5.440 /2005). Por tanto, risco estd associado a probabilidade
de ocorréncia de um efeito. O conceito de risco aplicado em
epidemiologia, apesar de polémico, pode ser traduzido como a
possibilidade de um evento ocorrer. Essa definigcdo baseia-se na
teoria das probabilidades, surgida na Franca do século 17. Nesse
contexto, risco traduz a possibilidade de prever determinadas
situacOes ou eventos por meio do conhecimento ou da possibi-
lidade de conhecimento dos parametros de uma distribuicdo de
probabilidades de acontecimentos (Freitas e Gomes, 1997).

S

Saneamento - O controle de todos os fatores do meio fisico
do homem que exercem efeito deletério sobre seu bem-estar
fisico, mental ou social.

Saneamento Basico - E a solugdo dos problemas relaciona-
dos estritamente com abastecimento de agua e disposi¢do dos
esgotos de uma comunidade. HaA quem defenda a inclusdo do
lixo e outros problemas que terminardo por tornar sem sentido
0 vocabulo ‘bésico’ do titulo do verbete. As agBes, servicos e
obras considerados prioritarios em programas de salde publica,
notadamente o abastecimento publico de agua e a coleta e 0
tratamento de esgotos.

Sistema de Abastecimento de Agua - Conjunto de ca-
nalizacBes reservatorios e estacdes elevatorias destinados ao
abastecimento de agua.
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Sistema de Distribuicdo de Agua - Parte fisica do Sistema
de Abastecimento de Agua, constituida de instalacdes e equi-
pamentos, considerados a partir da saida da(s) unidade(s) de
tratamento, destinados a armazenar e transportar agua potavel
a uma comunidade.

Sistema de Esgotos - E o conjunto de dispositivos e equi-
pamentos empregados para coletar e transportar a um local
adequado as aguas servidas, assim como as aguas excedentes
da superficie ou do subsolo. No primeiro caso, temos 0s esgo-
tos sanitarios, em cujo sistema se inclui o tratamento da &gua
poluida, de modo a evitar a contaminacdo do meio pelos ger-
mes nela contidos. Os sistemas para afastamento das aguas de
superficie sdo os esgotos pluviais, que podem também receber
aguas oriundas do subsolo. Muitas vezes, o sistema de esgotos
serve, pelo menos em parte, para a conducdo simultanea das
aguas poluidas e das &guas pluviais. Os sistemas combinados
OU unitarios relnem e transportam em conjunto os despejos
domiciliares, industriais e as aguas pluviais e de qualquer ori-
gem. Dos sistemas separadores, ha um que conduz os despe-
jos sanitarios (domiciliares e industriais) e outro destinado as
aguas de superficie e subsolo.

Sistema de Esgotos - Designa coletivamente todas as uni-
dades necessarias ao funcionamento de um sistema de coleta,
transporte, tratamento e disposicdo final dos esgotos de uma
area ou de uma comunidade.

Sistema de Tratamento de Esgoto - Conjunto de dispo-
sitivos e equipamentos destinados ao tratamento de esgotos
sanitérios gerados por ocasido da instalacéo da atividade ou na
sua fase de operacéo.

Sistema Unitario de Esgotos - E aquele em que as &guas resi-
dudrias séo coletadas juntamente com as aguas pluviais; as gale-
rias de aguas pluviais fazem parte deste sistema.
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Solugdo Alternativa de Abastecimento de Agua para
Consumo Humano - Toda modalidade de abastecimento co-
letivo de &gua distinta do sistema de abastecimento de agua,
incluindo, entre outras, fonte, poco comunitario, distribuicdo
por veiculo transporta em regime de concessdo ou permissao,
instalacBes condominiais horizontal e vertical.

Solugdo Alternativa Individual de Abastecimento de
Agua - toda e qualquer solucdo alternativa de abastecimento
de 4gua que atenda a um Unico domicilio.

Sumidouro - Em engenharia sanitaria “Po¢o destinado a re-
ceber o efluente da fossa séptica e permitir sua infiltragdo sub-
terranea”.

T

Tarifa - A tarifa é o preco cobrado do usuério do servico pu-
blico pelo servico a ele prestado. E 0 meio ordinério de remu-
neracdo do concessionario de servi¢o publico, embora o poder
pablico dela possa valer-se quanto aos seus servi¢os quando
ndo sujeitos a remuneracdo decorrente de imposicéo tributéria
vinculada, como ocorre, por exemplo, com a taxa.

Taxa de Urbanizacéo - Indicador que mede o crescimento
percentual da populacdo que vive em nucleos urbanos, em rela-
¢do a populacdo total considerado em periodos determinados,
geralmente anuais, deduzido dos periodos intercensuais que se
consideram a cada dez anos.

Tratamento - Processo artificial de depuragdo e remogdo das
impurezas, substancias e compostos quimicos de agua captada
dos cursos naturais, de modo a torné-la propria ao consumo




MANUAL DO SANEAMENTO BASICO - TRATA BRASIL

humano, ou de qualquer tipo de efluente liquido, de modo a
adequar sua qualidade para a disposi¢do final.

Tratamento Aerdbio - O mesmo que tratamento por oxida-
¢éo bioldgica, em presenca de oxigénio.

Tratamento Complementar do Esgoto Sanitario - Classi-
ficagdo dos tipos de tratamento complementar do esgoto sa-
nitario em: desinfeccdo, processo destinado a destruir virus e
bactérias que podem provocar contaminagdo, como cloragéo e
aplicagéo de raios ultravioleta ou 0zdnio; remogdo de nutrien-
tes. Processo destinado a retirar os nutrientes, fosforo, nitrogé-
nio e potassio da parcela liquida do esgoto sanitério tratado.

Tratamento de Agua - A funcdo precipua das estacdes de tra-
tamento consiste, em Ultima instancia, em tornar a 4gua potavel,
ou seja, adequar suas caracteristicas ao padrdo de consumo Se-
gundo a legislacdo de potabilidade. Os tipos de tratamento da
agua podem ser compreendidos em: convencional - tratamento
da &gua bruta pelos processos de floculagéo, decantacdo, filtracdo,
correcdo de pH, desinfecgéo (cloracéo) e fluoretagdo, antes de ser
distribuida a populacdo; ndo convencional - tratamento da égua
bruta por clarificador de contato, estacdes de tratamento de agua
compactas, pressurizadas ou ndo, filtragem rapida etc.; simples de-
sinfeccdo (cloragdo) - tratamento da &gua bruta que recebe apenas
0 composto cloro antes de sua distribuicdo a populagao.

Tratamento Completo - No sentido genérico, 0 processamento
da agua residudria de origem doméstica ou industrial, por meio de
um tratamento primario, secundario e terciario. Pode incluir outros
tipos especiais de tratamento e desinfec¢do. Envolve a remogéo
de uma alta percentagem de matéria suspensa coloidal e matéria
organica dissolvida.

Tratamento de Agua - E o conjunto de agbes destinadas a
alterar as caracteristicas fisicas e/ou quimicas e/ou bioldgicas
da agua, de modo a satisfazer o padrdo de potabilidade.
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Tratamento do Esgoto Sanitario - Combinagdo de processos fisicos,
quimicos e hioldgicos com o objetivo e reduzir a carga organica existente
NO esgoto sanitrio antes de seu lancamento em corpos d'agua, como:
filtro bioldgico; lodo ativado; reator anaerdbio; valo de oxidagdo; lagoa
anaerdbia; lagoa aerobia; lagoa aerada; lagoa facultativa; lagoa mista;
lagoa de maturagdo; fossa séptica de sistema condominial.

Tratamento ou Beneficiamento - E o conjunto de ativida-
des de natureza fisica, quimica ou bioldgica, realizada manual
ou mecanicamente com o0 objetivo de alterar qualitativa ou
quantitativamente as caracteristicas dos residuos, com vistas a
sua reducédo ou reaproveitamento ou valoriza¢do ou ainda para
facilitar sua movimentagéo ou sua disposi¢ao final.

Tratamento Preliminar - Operagdes unitarias, tais como re-
mocao de sélidos grosseiros, de gorduras e de areia, que prepa-
ra a agua residuaria para o tratamento subsequente.

Tratamento Primario - S80 0s processos unitarios emprega-
dos para remover uma alta percentagem de sélidos em suspen-
sd0 e solidos flutuantes, mas pequena ou nenhuma percenta-
gem de substancias coloidais ou dissolvidas. Inclui recalque,
gradeamento e decantacdo primaria.

Tratamento Quimico - Qualquer processo envolvendo a adi¢do de
reagentes quimicos para a obtencéo de um determinado resultado.

Tratamento Secundario - Sdo 0s processos unitarios desti-
nados a remover ou reduzir as substancias coloidais ou dissol-
vidas, obtendo como conseqiéncia a estabilizacdo das matérias
organicas pela oxidacio bioldgica. E projetado, principalmente,
para reduzir os solidos em suspenséo e a DBO.

Tratamento Terciario - Tratamento de despejos liquidos, além
do secundario, ou estagio biologico que inclui a remoc¢ao de nu-
trientes tais como fosforo e nitrogénio e uma alta percentagem
de solidos em suspensdo. Também conhecido como tratamento
avancado de despejos, produz efluente de alta qualidade.
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